
PRIVILEGED AND CONFIDENTIAL. THE INFORMATION CONTAINED IN THIS MATERIAL IS PRIVILEGED AND CONFIDENTIAL, AND IS INTENDED ONLY FOR THE USE OF THE INDIVIDUAL TO WHOM IT IS ADDRESSED AND OTHERS WHO 

HAVE BEEN SPECIFICALLY AUTHORIZED TO RECEIVE IT. IF YOU ARE NOT THE INTENDED RECIPIENT, YOU ARE HEREBY NOTIFIED THAT ANY DISSEMINATION, DISTRIBUTION OR COPYING OF THIS MATERIAL IS STRICTLY 

PROHIBITED. IF YOU HAVE RECEIVED THIS MATERIAL IN ERROR, PLEASE DESTROY IT IMMEDIATELY. 
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• LTE/4G & WiFi 

• Сдвиг в сторону мобильности 

• Расцвет разнообразных сервисов 

• Развитие мобильных приложений 

• Развитие мобильной рекламы 

• Абоненты ожидают тех же услуг, как и 

при использовании проводного 

доступа 

• Увеличение доли корпоративных 

пользователей 

• “Интернет вещи”, “умный дом” ..... 

 

Мобильный взлет 
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 Увеличение количества сетевых событий 

 Увеличение количества измеряемых KPI 
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Уменьшение сетевого шума  

 Слишком большое кол-во 

событий  ... Фокус на значимых 

 Самообучение  

Адаптивные пороги 

 Слишком большое кол-во 

счетчиков & KPIs 

 Проактивное обнаружение 

деградации сети и сервисов 

 Адаптивные пороги 

Самообучение, Автоматизация и Адаптация 
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Уменьшение 

 

“Шума”  
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Работа с авариями 
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Что такое уменьшение шума? 

 Уменьшение количества активных событий 

 

 Фокусирование оператора на важных 

 

 Выявление предпочтений оператора  
– Какие события действительны? 

– Какие события игнорируются? 

 

 Конвертирование анализа в базу знаний  
– Конвертация результатов наблюдений в системные 

правила 

– Возможность добавления своих правил и изменение 
созданных 
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Как это работает?  

Готовые правила, поставляемые с системой 

• Набор правил, созданных телеком экспертами 

Действия пользователей 

• Работа с системой 

• Явное маркирование событий 

Управление списком правил 

• Администратор системы может управлять накапливаемым 
списком правил, в том числе возвращать событиям 
нормальный статус 
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Использование новой функциональности 
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Управление помеченными событиями 
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Управление правилами 
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Практический анализ использования инструмента 

показывает снижение 

количества активных событий 

до 10% 

 

 
(Статистика основана на усреднении дневных данных для средних размеров оператора) 



| | 

Расширенный контроль KPI 

 

используя адаптивные технологии 
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Минусы ручного настраивания порогов 

Факты Влияние 

Ручное создание порогов Требуется ручная перестройка 

порогов при реконфигурациях сети 

Ограниченное кол-во порогов Создается конечный относительно 

небольшой объем порогов 

Ограниченные математические/ 

логические возможности 

Простые математические функции не 

позволяют точно описать поведение 

сети и сервисов 

Традиционно каждый пользователь 

отслеживает только “свои” пороги  

Другие аспекты, в том числе, и редко 

проверяемые, не отслеживаются 

Ограничено знаниями 

администраторов системы  

Оператор системы должен точно 

знать все счетчики/KPI/KQI, кототрые 

надо отслеживать и их ожидаемые 

значения 
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Современные требования 

Сетевые характеристики Влияние 

Рост сетей и их разнообразия  Разрыв телеком экспертизы 

 

Растущее разнообразие сервисов, 

предлагаемых операторами 

Надавно развернутые сервисы надо 

по-другому мониторить 

 

Внедрение новой сетевой 

инфраструктуры 

Пороги должны быть установлены 

без знаний реального поведения сети 

и накопленной статистики и 

экспертизы 

Увеличение в трафике и QoS метрик 

доступности 

Требуется мониторить большое 

количество метрик и KPI 

Поведение счетчиков в зависимости 

от меняющихся факторов 

Отдельные настройки по 

конкретному устройству и настройки 

для группы 

© TEOCO PROPRIETARY AND CONFIDENTIAL  18 



| | 

Пример RNC KPI – сезонные колебания 
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Заключение 

 Быстрый анализ последовательности 

поведения 

 Отслеживание большого количества метрик 

 Более точная настройка 
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Управляемость  

Более лучшая видимость и точность 

Легкое внедрение и адаптация 

 Управление сотнями составных порогов 

 Существенное снижение затрат на обслуживание  
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TEOCO: решения по управлению, мониторингу и анализу 

21 

Платформа управления данными 

Service Assurance 

• Управление сервисами 

• Управление 
производительностью сети 

• Управление устранением 
сбоев на сети 

Margin Assurance 

• Управление стоимостью 

• Управление доходностью 

• Оптимизация 
маршрутизации 

 

Mobile N/W Optimization 

• RAN оптимизация 

• Управление 
использованием всего 
спектра сети 

• Гео-локализация 

 

 
 

• Заказчики  

• Конечные устройства 

• Сервисы  

 

• Накопленный опыт 

• Поведение 

• Рентабельность  

 

Аналитика  
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Продуктовый  портфель решения Netrac 

 

 

NETRAC FAULT MANAGEMENT  

 

Featured products  

Netrac FaM | FaultPro | Correlator ES 

Correlator TRS | NeTkT |  GoogleMaps 

Schematic Views | FaM Reporter 

Dashboard 

NETRAC PERFORMANCE MANAGEMENT  

 

Featured products  

Netrac PMM | TrafficGuard | PMGen 

| PMM Reporter | Schematic Views 

NETRAC SERVICE MANAGEMENT 

NETRAC PROBLEM MANAGEMENT 

 

Featured products  

SQC | ServiceImpact 

Netrac FaM | Netrac PMM  

NETRAC MEDIATION  

 

Featured products  

Mediation Engine | AutoDiscovery | 

SecureAccess | NCI 

NETRAC IMPLEMENTATION TOOLS  

 

Featured products  

Mediation Studio | EasySNMP for FaM | 

EasySNMP for PMM | FaM and PMM APIs 

| Netrac Report Studio 
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http://www.teoco.com 

Спасибо за внимание 


